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PENNSYLVANIA UNEMPLOYMENT 
COMPENSATION (UC) LANGUAGE SERVICES

Pennsylvania
Đền Bù 
Thất Nghiệp (UC)
Dịch vụ ngôn ngữ

888-313-7284
ĐƯỜNG DÂY NÓNG 
CỦA UC

Hầu như người gọi đến đường dây sử ngôn ngữ nào cũng có thể 
yêu cầu thông dịch viên tham gia cuộc gọi sau khi được kết nối. 

Mọi dịch vụ ngôn ngữ đều được cung cấp miễn phí cho người 
yêu cầu.

UC KẾT NỐI 
Buổi hẹn làm việc trực tiếp tại các địa 
điểm PA CareerLink® có cung cấp phần 
mềm dịch thuật để hỗ trợ người yêu 
cầu không nói tiếng Anh. Quét mã QR 
để bắt đầu. 

EMAIL
Liên hệ uchelp@pa.gov để yêu cầu 
trợ giúp các vấn đề chung hoặc yêu 
cầu dịch thuật liên quan đến các biểu 
mẫu Trợ Cấp Thất Nghiệp và các giấy tờ 
khác. Bạn không cần phải soạn email 
bằng tiếng Anh để được phản hồi. Vui 
lòng ghi đầy đủ họ tên, bốn chữ số cuối 
của mã SSN và mô tả ngắn gọn về yêu 
cầu của bạn.

717-704-8474
ĐIỆN THOẠI  VIDEO
Dịch vụ điện thoại video được cung cấp 
qua số 717-704-8474 vào Thứ 4 từ 8:00 
sáng đến trưa và Thứ 6 từ trưa đến 4:00 
chiều phục vụ cho người bị điếc và người 
sử dụng Ngôn Ngữ Ký Hiệu Hoa Kỳ (ASL). 

Đây là số dành riêng cho khách hàng ASL. 
Không có dịch vụ sử dụng giọng nói.
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